Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay
Subdireccidon General Programatica
Programa Familia y Cuidados Parentales

Orientaciones metodoldgicas para la desinternacidon de ninos y nifias

de 0 a 3 aiios, atendidos en el Sistema de Proteccidon Especial 24 horas.

El presente documento es un anexo complementario al Perfil de Proyecto para la
desinternacion de nifios y nifias de 0 a 3 afos. Estd abocado a sumar orientaciones
técnicas mas detalladas sobre las intervenciones a desarrollar. Se organiza en tres
ejes centrales: la estrategia con los nifios y nifias, la estrategia con referentes
familiares y el trabajo con familia de acogimiento. En cada eje, se hace referenciaala
etapa de valoracién, al proceso de atencion y/o acompafiamiento y al cierre de la
intervencion.

I.  Valoracion y elaboracion de estrategia con los nifios/niiias

Comprende el diagndstico inicial de la situacion de los nifios/nifias, elaboracion de
estrategia hacia vida en familia y acciones dirigidas a acompafiar y concretar su
integracion.

Resulta necesario subrayar que todas las acciones que se desplegaran, deberan tener
como posicionamiento central el interés superior del nifio/a y el derecho a vivir en un
ambiente familiar (temporal y/o definitivo). El trabajo y los objetivos trazados por el
equipo, entonces, debera sopesar cada accién en virtud de estos principios
orientadores y constantemente cotejar que se respeten.

Los diferentes momentos del proceso de trabajo estan transversalizados por estos
principios y deberan ser parte explicita de la fundamentacion de las decisiones que
el equipo vaya tomando.

1.1 Recepcion y valoracidn de la situacidén de los niiios y niias
Esta etapa estd enfocada en llevar a cabo un proceso con fines diagndsticos que

despliegue una serie de acciones ordenadas, a los efectos de componer el escenario
sobre el cual se va a trabajar.
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En primer lugar, en coordinacién con el equipo del centro donde se encuentran los
nifios y ninas, se debe:
1. Realizar entrevista con dupla o equipo técnico del centro referente de la
situacion de los nifios y nifias.
2. Recopilacién de informacion biografica y sobre la historia de intervenciones
de los niflos y nifas en su transito por el sistema. Esto implica el acceso y
revision de carpetas y/o legajos del nifo, relevando: datos biograficos, motivo
de ingreso y tiempo de permanencia, plan de trabajo y estrategias
desplegadas, informacidén sobre el proceso y desarrollo del nifio, nifia o en su
tiempo de permanencia (acontecimientos, proceso socioeducativo, etc.),
informacién relativa a salud y desarrollo, intervenciones y resoluciones
judiciales, redes familiares y sociales incluyendo la constatacion de existen
hermanos en el sistema de proteccion especial o vinculados a proyectos de
INAU.
3. A partir del analisis del conjunto de informacién recopilada, se elaborard un
mapa de situacidn, que incluya:

i) Salud y desarrollo: breve sintesis del estado de salud general del nifio o nifa,
incluyendo: diagndsticos (si los hubiese), tratamientos, medicacidon y atenciones
prioritarias a corto plazo. Desarrollo psicomotriz (valoraciéon) y otros aspectos
relevantes (fonoaudiologia, hitos del desarrollo).

ii) Situacion judicial

ii) Redes familiares- Identificacion de hermanos integrados en sistema de proteccién
especial, Redes afectivas

iii) Recursos y servicios asociados a comunidad o entorno del nifio y la matriz general
de proteccién (acceso a prestaciones y otros apoyos).

Se entiende adecuado para desarrollar estas acciones un plazo de 30 dias.

1.2 Procesos de atencion durante el periodo previo a su integracion al proyecto
familiar

En virtud de la valoracién de la situacion de los nifios y nifias, se espera contar con insumos
para delinear acciones con estos, que acompafien y tengan consistencia con el plan de
trabajo y la estrategia hacia su integracidn a la vida en familia.

La forma de disponer la atencién y las diferentes acciones durante este periodo, debe
buscar amortiguar los efectos de la violencia biografica y la que implica la separacién
familiar y el ingreso y permanencia en el sistema de proteccidon y en especial en la
modalidad residencial.
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Se deben contemplar las diferentes dimensiones que involucran al nifio o nifia:
- Vida cotidiana y rutinas

- Salud y desarrollo

- Propuesta educativa

- Referencias afectivas de pares

- Referencias familiares, referencias afectivas adultas

- Materialidades para su bienestar

- Circulacion social y espacios de integracién

- Caracteristicas propias del nifio/a

Durante el periodo que transcurre mientras el nifio o nifia esta atendido en el sistema de
protecciéon a la espera de su integracion con referentes familiares o una familia de
acogimiento, se dispondran de condiciones y acciones que protejan y promuevan el
bienestar del nifio o nifia, contengan y brinden alivio al dolor y dafio acumulado. Para ello,
se articulara con el equipo de la residencia para acompafiar su cotidianidad, no solo con
apoyo a los referentes que asumen su cuidado y la organizacién de dicho escenario; si no
también con espacios e instancias semanales que se desarrollaran en el local del proyecto,
en espacios institucionales y/o comunitarios o en el domicilio familiar, segln se requiera y
corresponda, dedicados a poner el foco en ellos.

Para esto ultimo se deben delinear acciones personalizadas y con la participacion de
distintos actores del equipo del proyecto, incluyendo dupla técnica de referencia, la o el
psicomotricista, la o el abogado, entre otros que se estimen pertinentes a los objetivos.
Esto comprende a su vez, la coordinacion e intercambio con referentes de otros espacios
e instituciones que tengan vinculo con la vida del nifio o nifia.

Por otro lado, cuando exista un proyecto hacia su integracion a familia de origen, de
acogimiento o adoptiva, se promoveran encuentros graduales del nifio/a con esta y
acompanados por el equipo, para la aproximacién progresiva y fortalecimiento del
vinculo y la transmision de informacién relevante.

En caso de que el nifio o nifia se integre a una familia adoptiva, puede plantearse
circunstancias donde interaccionen tres referencias familiares: la de origen, la de
acogimiento y la adoptiva. Eso supondria un escenario de especial detenimiento, en
cuanto a las habilitaciones y establecimiento de acuerdos que favorezcan la integracion
a la familia adoptante, sin perder sus vinculos referenciales significativos. Asi también
resultard importante el establecimiento de referencias que permitan acompafiar a los
grupos familiares en los diferentes efectos y afectos que el mencionado proceso les
genere.
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1.3 Acompaiiamiento a los transitos de los niiios y niias

El proceso de trabajo implica cambios de diversa indole para la vida y rutina del nifio o
nifia, por lo cual deberd ser una prioridad la inclusién de estrategias que contemplen
esto en términos de proceso, con capacidad de anticiparse, brindar informacion
oportuna que aporte a la adaptacidn, ajustes y acompafiamientos necesarios que
reduzcan el estrés y otros impactos.

Para ello, se alienta a disefar rituales, gestos y acciones que promuevan la posibilidad
de realizar cierres y bienvenidas de manera cuidada y personalizada en funcién de las
necesidades de cada nifio o nifa.

La propuesta buscara realizar las modificaciones necesarias para que el nifio o nifia
pueda vivir en un medio familiar y contar con referencias afectivas claras y estables. Sin
embargo, tanto por el tenor de los cambios que se buscan generar como por los plazos
en los que se quieren incidir, tienen impactos en el nifio o nifia, asi como en su circulo
vincular. Contemplar esto requiere trabajar especialmente en esas transiciones desde
multiples enfoques, incorporando el abordaje y tramitacién de los procesos de duelo y
oportunidades que conlleva cada etapa.

En este mismo sentido, toda transicidn deberd atender la red vincular que el nifio o nifia
haya generado en la residencia, con los pares y/o adultos que se consideren protectores
o de bienestar.

Tipos de transicidn

- Desde centro de proteccion a familia de origen

- Desde centro de proteccion a familia de acogimiento
- Desde familia de acogimiento a referentes familiares
- Desde familia de acogimiento a familia adoptiva

Elementos a contemplar en las transiciones

- Construcciéon del vinculo entre el equipo del proyecto, el equipo de la
residencia, los referentes familiares, las familias de acogida segun el plan de
trabajo para cada nifio o nifa.

- Cambios de instituciones educativas y de otras posibles inscripciones no
formales a nivel comunitario.

- Contactos con adultos referentes del nifio o nifia (familiares, técnicos, familia
de tiempo parcial, familia de acogida, etc)

- Reunificaciones de hermanos (si fuera el caso)

- Adaptaciones y acompanamientos para dejar el centro residencial

- Conocimiento de la comunidad donde se va a integrar el nifio o nifa
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Todas las transiciones deberdn ser diagramadas e incluidas en el plan de trabajo que
tenga como centro el bienestar e interés superior del nifio o nifia. Para ello, se debera
detallar acciones, plazos y referentes, pero también se deberd incluir materialidades
(objetos), gestos (rituales) y presencias que acompafien y den sostén a las nuevas
afiliaciones. Los objetos como los rituales, tienen la capacidad de elaborar procesos
de transicion significativos para el nifio o nifia'. Todo ello, debe hacerse integrando
las necesidades y caracteristicas de la etapa evolutiva del nifio o nifia, en el marco de
un proceso gradual, flexible y que retome la singularidad de quien lo esta transitando.

Se sugiere favorecer ritos que permitan alojar simbdlicamente el pasaje definitivo de
convivencia del nifio/a, en el marco de la celebracidén que implica el cierre de este
proceso y la necesaria validacién por los referentes afectivos actuales para legitimar
la adaptacidn a un nuevo ambito y referencias.

A lo largo del proceso de cierre, se irdn haciendo presente aspectos del nuevo
escenario en su mdas amplio espectro: personas, espacios, objetos, y todo elemento
que pueda colaborar para el pasaje el nuevo contexto familiar. La gradualidad y
monitoreo de estos aspectos debera ser exhaustivo y sostenido durante todo el
proceso. En este sentido, también se deberdn desplegar espacios de
acompafiamiento individualizado con el nifio/nifia para atender las necesidades,
expectativas, frustraciones y ansiedades que puedan emerger.

El equipo elaborard para el nifio o nifia una bitdcora que, en el marco de su derecho
a la identidad y acceso a la informacidn, cuente a través de palabras o imdgenes,
quién es, donde transcurrié su vida durante el proyecto, sus gustos, amigos u otros
detalles que le permitan en el futuro reconstruir su historia. Esta bitacora sera
entregada a la familia junto a toda la documentacién que corresponda.

Se evaluard cémo, cuando y de qué forma realizar las transiciones que implican a las
referencias institucionales (por ej. CAIF, club deportivo, etc) dentro del proceso de
cierre general. Esto también sera contemplado en relacion a las referencias que
tuvieron lugar mientras los nifios/as estuvieron al cuidado de familias de acogida y de
tiempo parcial que hayan participado de la trayectoria vital del nifio/a.

1 Se sugiere incluir objetos que posean un importante componente simbélico que brinde seguridad y facilite
la nueva adaptacidn, a saber: fotos, juguetes, sabanas, ropa, recetas de comida, y cualquier otro elemento
de familiaridad para el nifio/nifia.
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Instrumentos

- Ficha de valoracion integral del nifio o nifia y su entorno familiar

- Plan de trabajo (incluye al nifio o nina, referentes familiares y familias
de acogimiento en cada caso)

- Documento de acuerdos con los referentes familiares

- Documento de acuerdos con la familia de acogida

- Familiograma

- Pautas para el acompafiamiento a los transitos

Il. Trabajo con referentes familiares del nifio o nifia

En términos generales, es importante subrayar al punto de partida de la
aproximacion a familias, la necesidad de contemplar las estrategias trabajadas
previamente por los diferentes equipos y actores que han participado en la
trayectoria de ese nucleo familiar. Asimismo, ninguna estrategia para vivir en familia
serd construida sin la presencia activa y sostenida del equipo que lleva adelante este
proyecto.

Se debera hacer énfasis en el motivo que derivé en la medida de separacion del nifio
o nifia de sus referentes familiares y poner el foco en el trabajo y seguimiento a la
modificacién del mismo de acuerdo al plan de trabajo.

Los aspectos instrumentales, apoyaturas (materiales e inmateriales) y la explicitacion
clara y honesta de los procesos, deben poder quedar diferenciados de
representaciones y/o aspectos morales en torno a la situacién, con la perspectiva de
derechos como soporte.

2.1 Valoracion de los referentes familiares del nifio o nifia

Luego de coordinar con el equipo técnico de la residencia donde vive el nifio o nifiay
el proceso inicial de reconstruccién de la informacién y escenario previo que llevé a
la separaciéon familiar, se tomara contacto con los referentes familiares para
concretar un primer encuentro.

El primer encuentro serd en el local del proyecto, seguida de una entrevista en
territorio donde se insertan dichos referentes. Ello estard enfocado no sélo a contar
con mas elementos respecto a los recursos y dificultades de las familias para
organizar y sostener un entorno de cuidado y proteccidn, sino a identificar
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caracteristicas referidas a las modalidades vinculares. El equipo del proyecto debera
habilitar la flexibilidad de horarios, dias y posibilidades de los referentes para
concretar los encuentros.

Es fundamental tener en cuenta el momento en que se valora el vinculo y capacidades
de cuidado de los referentes de familia de origen y en particular de las madres,
entendiendo que el contexto psiquico y fisico que sigue al nacimiento reviste
especificidades que es preciso cotejar con un momento posterior y en contexto
extrahospitalario, para poder construir una composicién del escenario que brinde
elementos significativos, respetuosos y comprensivos de las biografias y
circunstancias en que las familias y madres transitan el proceso.

En virtud de la informacion recabada al inicio, se contactarad en el territorio con
actores institucionales de relevancia para el nifio/nifia y su familia (policlinica, CAIF,
proyectos de INAU u otros que hayan tenido o tengan trabajo con el nucleo familiar).
Esto nutrird la composicidn de escenario y la comprensidn de las posibilidades y
capacidades de cuidado y proteccion a fortalecer y las estrategias a delinear.

Deberd existir una comunicacién oportuna a la Sede Judicial correspondiente,
respecto al cambio en la modalidad de proteccién y del nuevo proyecto de referencia.

2.2 Acompanamiento a los referentes familiares

Inicio del vinculo y encuadre:

El primer encuentro con la familia, encuadra la intervencién del equipo. Se abordara
el motivo que derivd en la medida de proteccion del nifio/nifia, promoviendo su
problematizaciény el inicio de un proceso tendiente a la recuperacién de capacidades
de cuidado y construccién de un escenario protector, para posibilitar una futura
integracion.

Por otra parte, se explicaran los apoyos que podran disponerse para la familia en este
proceso, tanto referidos al acompafiamiento técnico y acceso a servicios o
prestaciones; asi como lo vinculado a apoyo econdmico y material.

Acuerdos:

Se generan acuerdos explicitos y bilateralmente con los referentes adultos
identificados con capacidades de cuidado (parcial o total), donde se detallen


Guest
Rectangle


responsabilidades y objetivos claros a trabajar por ambas partes y los caminos o
acciones a seguir en caso de incumplimientos. Es deseable que este acuerdo
contemple las temporalidades construidas singularmente para cada situacion, asi
como también una periodicidad de monitoreo sobre lo acordado. Tienen como
propdsito orientar las acciones y encuadrar la finalidad del proceso.

Proceso:

Se desplegara una estrategia de trabajo con los referentes familiares, que se nutre de
la valoracién de la situacion del nifio o nifia y de la familia. Para ello se debe tomar en
cuenta:

- Situacién judicial: en funcién de esta, establecer acciones orientadas a
esclarecer, dinamizar y promover intervenciones garantistas; asi como también
la proyeccion de estrategias a corto, mediano y largo plazo.

- Referencias/figuras principales en la vida del nifio o nifia, ya sea por relato,
informes, visitas o cualquier otro insumo que permita dar cuenta de adultos
involucrados en su historia.

- Referencias adultas significativas del nifio del entorno comunitario, que
presenten potencial para participar en el acompanamiento a los referentes del
nifio o nifia, sumando vinculos positivos y red a su cuidado, crianza y/o
socializacién.

- Referencias institucionales: de la historia del nifio o nifia y/o comunidad de
referencia, que hayan participado o resulten pertinentes para apoyar,
complementar y acompafiar al nicleo de convivencia.

- Servicios, prestaciones o apoyos (desde INAU y otros efectores de politica
publica) que fortalezcan el escenario de cuidado y proteccién y aquellos
necesarios para habilitar condiciones para una integracion al medio familiar.

El acompafiamiento deberd tener un componente de atencién y contencién a las
familias disponible durante las 24 hrs. todos los dias de la semana. Si la familia no
cuenta con un teléfono madvil para comunicarse, el proyecto podra brindar uno.

Los encuentros del equipo con los referentes de familia, estardan orientados a
acompafar, orientar, hacer seguimiento y promover el fortalecimiento de
capacidades de cuidado. En ellos se abordardn tematicas que hacen a la organizacién
de la vida cotidiana y rutinas, habilidades para la resolucidon de conflictos, gestidon de
los recursos materiales a partir de las transferencias econémicas que el dispositivo
otorga, entre otras. Esto implica involucrar a todos los actores que componen el
nucleo familiar. Se trata de promover espacios mediados por la escucha, la palabray
ciertas materialidades que el equipo disponibiliza, ya sea para un abordaje con el
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nucleo en su conjunto, como para promover encuentros singularizados con cada uno
de los integrantes.

A medida que aumente la concrecidn de los objetivos y se asuman por parte de la
familia de acogida estrategias de cuidado de forma auténoma, se esperard que la
frecuencia disminuya, sin que esto afecte las necesidades de acompanamiento que
la familia requiera.

El equipo desplegard un trabajo de mediacién a nivel comunitario hacia el
establecimiento de redes de sostén territoriales para la familia, que contribuya a
ampliar las agencias de filiacién del nifio o niiia.

Se realizaran evaluaciones periddicas de los acuerdos establecidos, identificando
progresos y dificultades en el logro de los objetivos trazados y el recorrido vinculado
a las diferentes dreas del trabajo delineadas. En funcién de esto, se espera rever
estrategias y ajustar la hoja de ruta. En caso de que se requiera, también se tendrd
en cuenta para la evaluacion de los acuerdos, la consulta ante otros actores
institucionales involucrados en la cotidianidad del nifio/a y que componen el
diagrama de la intervencién.

Los referentes familiares estaran en todo momento informados sobre el proceso, se
revisara con ellos el progreso o no en los acuerdos y las capacidades de proteccién y
cuidado. En caso de que el equipo determine solicitar la condicién de adoptabilidad,
los referentes familiares estaran en conocimiento de las etapas y de los tiempos en
gue esto sucederd y contardn con orientacién del equipo a dicho proceso.

Con respecto al acompanamiento del proceso, el equipo podra contar, en caso de
que la situacién lo requiera, con una asesoria externa que contribuya a problematizar
y disponibilizar alternativas en las estrategias que hacen a la practica de
acompainamiento y el plan de trabajo. Ello aportard amplitud y complejidad a la
mirada cuando el equipo lo entienda conveniente.

Estrategias y recursos en situaciones de uso problematico de sustancias de los
referentes familiares

Cuando la valoracién de la situacion de los referentes familiares de cuenta de
consumo problematico, se deberd elaborar una estrategia especifica y activar
apoyos consistentes que permitan transitar un proceso para la recuperacién de
capacidades. Esto implica la priorizacion de su atenciéon por los dispositivos
institucionales para tratar el consumo; asi como también la atencién especifica en
salud, con un acompafamiento de proximidad a estas instancias (presencial,



Guest
Rectangle


telefénico, etc.). Estos elementos formaran parte de los acuerdos establecidos
con los referentes de familia y se revisaran periddicamente.

Estrategias similares deben implementarse cuando los referentes tengan
situaciones de salud mental que requieran atencidn y tratamiento.

2.3 Cierre de la intervencion

Resulta fundamental promover procesos de cierre con los referentes de familia de
origen que contribuyan a la etapa posterior del niflo o nifia, en caso de que se
reintegre o de los procesos de duelo familiar, en caso de que se tramite su condicién
de adoptabilidad. En la primera situacién, se debe conectar a la familia con el
conjunto de apoyos y servicios que den continuidad a la garantia de derechos del nifio
o nifia a, incluyendo atencidn prioritaria en propuestas educativas como centros de
primera infancia y salud, entre otras. El equipo identificara un equipo en territorio
(ETAF, CAIF u otro equipo de cercania) que pueda seguir la trayectoria del nifio o nifia
y sus referentes y ser orientador y referencia para ellos.

En la segunda situacién de duelo familiar, el equipo del proyecto debera sostener por
un periodo de tiempo el acompanamiento de dicho proceso

El cierre de la intervencion implica solo el fin del acompafiamiento por parte del
equipo del proyecto. Sin embargo, las prestaciones u otros apoyos que se gestionen
desde INAU, podran tener continuidad sujeta a revisién y valoracién por parte de los
equipos de proximidad o tiempo parcial, que acompafien la situacion en la siguiente
etapa.

Instrumentos
- Acuerdo con familia de origen
- Marco de indicadores y evaluacion (a construir sobre el proceso)
- Ficha de datos y asuntos claves de la intervencion para la transferencia de

seguimiento a equipos de territorio.

lll. Trabajo con familia de acogimiento
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Aquellas situaciones donde, luego de un exhaustivo trabajo de valoracion inicial, se
determina que los referentes familiares no cuentan con las condiciones minimas para
gue el nifio o nifia retorne a dicho entorno, se dispondra transitoriamente la
derivacién a una familia de acogida, mientras se avanza en un proyecto de mayor
alcance (sea con referentes familiares o con familia adoptiva).

Estas familias se encuentran vinculadas al proyecto y representan un componente
central del dispositivo. Se encargan del cuidado de los nifios mientras se desarrollan
las estrategias necesarias para revertir el motivo de separacién familiar y reparar las
vulneraciones que motivaron su ingreso a este. Las estrategias pueden estar
orientadas al reintegro de los nifios o nifias con referentes familiares o hasta su
incorporacién a una familia adoptiva.

Las familias de acogimiento deberan organizar entornos ambientales y vinculares
centrados en las necesidades de los nifios y nifias, con el objetivo de disminuir los
impactos emocionales y psiquicos que el proceso de desvinculacién e ingreso al
sistema de proteccidn especial generan. Estas deberan favorecer las condiciones para
el desarrollo éptimo de los nifios y nifias y deberan acompanar el transito hacia un
proyecto familiar definitivo.

La familia de acogimiento deberd estar plenamente informada de la situacién del nifio
o nifa, en todas las dimensiones significativas: salud, judicial, educacion, trayectoria
vital previo a la institucionalizacidn, trayectoria dentro del sistema especial; asi como
aspectos relevantes sobre familia de origen y entorno cercano. Es necesario también,
dar cuenta de las caracteristicas del nifio o nifia como elementos de singularizacién y
caminos para la mejor adaptacion de estos al esquema de acogimiento.

Asimismo, se debe informar a la familia de acogimiento sobre las estrategias
desarrolladas en torno a la situacién del nifio o nifia; asi como generar espacios para
la escucha y devoluciones que la familia de acogimiento aporte sobre el nifio o nifia,
como insumo a la estrategia de trabajo.

3.1 Convocatoria

Desde el inicio y a lo largo del periodo de convenio, el proyecto se encontrara
trabajando activamente en la difusién, convocatoria y capacitacidon de potenciales
familias de acogimiento. Esto implica contar con un equipo de captacién que asuma
la responsabilidad de realizar este proceso con las potenciales familias de
acogidmiento, presente la flexibilidad y disponibilidad para realizar encuentros con
estas (tanto en sede como fuera de la misma), contemplando horarios que
acompasan las posibilidades y rutinas cotidianas que estas familias presentan.
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En esta misma linea, también se identificaran perfiles familiares que reudnan
condiciones para ser familias de acogimiento de apoyo, y que complementaran los
cuidados de la familia de acogimiento.

Para la convocatoria se requerird un acompanamiento constante y presente por parte
del equipo, que incluya evacuar dudas, calibrar expectativas y ansiedades; asi como
también apoyar el proceso de valoracidén y aprobacion como familias amigas por
parte del INAU.

Las estrategias de captacion de familias podran proponer metodologias y recursos
diversos: testimonios de otras familias, espacios de intercambio colectivos, talleres
tematicos, entre otros. El rol especifico de referente de captacion y enlace dentro
del equipo lidera esta tarea, pero es acompafiada por otros integrantes del equipo
para potenciar ese trabajo.

3.2 Valoracion

Las familias de acogimiento se constituyen en un componente primordial para
implementar el dispositivo de cuidado transitorio y garantizar el derecho de los nifios
y nifias a crecer en un entorno familiar. Por ello, el proceso de valoracién (previo a
su postulacion como familia amiga al INAU) debe ser riguroso y acompafiado por
parte del equipo técnico.

El proceso de valoracion debe desarrollar las estrategias necesarias de evaluacion de
los niveles de autonomia en relacién a la asuncién de los cuidados que la familia
presenta; asi como las dreas en las que se entiende que es necesario generar los
soportes de acompanamiento. La valoraciéon debe contemplar un equilibrio que
reconozca la configuracidén, recursos propios y potencialidades que la familia
postulante presenta, brindando acompafamiento a aquellas areas en la que se
requiera apoyo o fortalecimiento.

Este proceso incluird a todos los integrantes que componen el nucleo familiar que
tendrdn vinculo con los nifios y nifias. En caso de que el nucleo familiar esté integrado,
ademas de los adultos referentes, por nifios, nifias y/o adolescentes se entiende
fundamental trabajar con ellos para conocer sus opiniones, miradas y posturas sobre
la posibilidad de incluir temporalmente un nifio o nifia. También deberdn incluirse
otras figuras adultas que no conviven en el nucleo familiar, pero que tendrdn una
participacidon activa de la vida familiar del nucleo (figuras de cuidado parcial,
familiares cercanos con tareas y/o acciones de cercania, etc.).
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Por otro lado, junto a las capacidades de cuidado, expectativas y motivaciones de la
familia, se valoraran componentes de la materialidad de su organizaciéon familiar.
También se encuadrard la temporalidad que implica la propuesta, asi como también
de las responsabilidades inherentes a la tarea.

La valoracién debera incluir la disponibilidad para concurrir al centro, las veces que
sea necesario, como sostener entrevistas en domicilio o en cualquier ambito que se
requiera acompafiamiento a la intervencidn: centros de salud, centros educativos, de
participacién como clubes deportivos, etc. Al igual que en todas las etapas, la
valoracién implica un proceso de acompanamiento del equipo a la familia de acogida,
gue se construye a través de la presencia y periodicidad, ampliando las vias de
comunicacion y respuesta.

Debera valorarse la apertura para mantener contacto con referentes de la familia de
origen, en aquellas situaciones que, analizadas en su singularidad, admitan mantener
y favorecer con estos.

3.3 Acompaiiamiento a familia de acogida

Inicio del vinculo y encuadre:

Esta etapa supone establecer espacios y acuerdos dénde la participacién del
nifio/nifia, la familia de acogida y el equipo que acompafia debe estar presente a lo
largo de todo el proceso.

El encuadre inicial hard especial énfasis en la toma de decisiones sobre aspectos
vinculados a la vida cotidiana del nifio/nifia, para poder identificar cuales pueden ser
realizados de manera auténoma, cudles informados al proyecto, y cudles consultados
previamente al equipo de acompafiamiento para su valoracidn y orientacion.

Un elemento clave que compone al encuadre de trabajo es la temporalidad. El
dispositivo de familia de acogida tiene como caracteristica constituirse como una
respuesta transitoria cuyo sentido implica garantizar el derecho a vivir en familia en
tanto se acceda a una respuesta definitiva para el nifio o nifia ya sea, retornar con
referentes familiares o integrarse a una familia adoptiva. Esto constituye un
elemento clave a transmitir a las familias tanto en las instancias de encuadre como a
la hora de desplegar acciones y gestos.

Por otro lado, el encuadre de trabajo con las familias de acogida supone retomar
aspectos vinculados a la privacidad y proteccién de los nifios y nifias, por ejemplo,
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cautela en el uso de la informacidn que remite a su historia de vida y los motivos de
ingreso al sistema de proteccion especial. A ello se le agrega hacer énfasis en la
atencion en los resguardos de uso su imagen y datos personales en redes sociales.
Serd necesario repasar en conjunto con las familias aspectos vinculados a su
seguridad en el hogar, espacios publicos y traslados (ej uso de silla de auto).

Ademas del acompafiamiento técnico, para que el proyecto de vivir en familia pueda
desplegarse, debe contar con apoyaturas materiales que logren la concrecion de
objetivos y garanticen derechos de acuerdo a lo establecido por el INAU para las
familias amigas (transferencias econdmicas, otras apoyaturas puntuales como
cobertura de emergencia mévil para el nifio o nifia).

Las transferencias econdmicas, asi como otras apoyaturas orientadas, serdn
componentes que requerirdn de constante revision y acompasaran los objetivos
trazados entre el proyecto y el nicleo familiar y se ajustardn en relacién con ellos.

Una vez identificada la familia de acogida que tomara a cargo la situacion de un nifio
0 nifia, se mantendra una primera entrevista para informar de la posibilidad de
integracion con una composicién de la situacion particular. Esto incluye las
caracteristicas del nifio o nifia, integrando aspectos vinculados a sus redes vinculares
y proceso de desarrollo, entre otros.

Ademas se indicara un canal de comunicacion telefénico siempre disponible para
casos de emergencia, seguimiento cotidiano o para dar respuesta ante contingencias
gue requieran una pronta atenciéon. Asimismo, se dard cuenta de otras formas de
acceso y apoyo del equipo, ya sea en el local del proyecto, como en domicilio y sus
frecuencias esperadas. También, cuando corresponda y sea pertinente, se podran
realizar encuentros en los diversos ambitos en los cuales el nifio o nifia participa:
centro educativo, policlinica, espacios de promocién o participacion etc.

Las responsabilidades y funciones de todas las partes (familia de acogida - proyecto)
seran explicitadas en un documento que oficiard de acuerdo, donde se detallaran
todos los aspectos a respetar para la integracion del nifio o nifia. Este documento sera
un insumo fundamental para el proceso y se recurrird a él las veces que sea necesario.

En caso de aceptar, la familia de acogida iniciard un proceso de acercamiento
progresivo, sumando informacién y avanzando en la construccién de un vinculo con
el nifio o nifla. Esta instancia serd mediada por un referente adulto de cercania de la
residencia, un integrante del equipo técnico y estara planificada para que la familia
de acogida pueda participar de alguna actividad propuesta con el nifio o nifia.
Quedara a criterio del equipo si la instancia se realiza en residencia o en el local del
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proyecto, de manera individual con el nifio 0 a 0o con un conjunto de nifios o nifias
gue acompaiien la instancia y puedan ser de aporte y apoyo a la rutina cotidiana
habitual, en este caso de la residencia (merienda, almuerzo, talleres o cualquier
instancia que reune caracteristicas para contener y acompafiar esos primeros
contactos).

Familias de apoyo

O El proyecto cuenta con un grupo de familias de acogimiento, que apoyan
de manera puntual y alternativamente, el desarrollo de las funciones de
cuidado de los nifios y nifias, frente a dificultades o coordinaciones que
se requieran en el marco de los arreglos de cuidado en la familia de
acogimiento.

o Las acciones de las familias de acogimiento de apoyo, deben estar
limitadas y acotadas en el tiempo.

Proceso:

La periodicidad en la frecuencia de los encuentros, sera un elemento acordado con la
familia y en funcién a las necesidades que el nifio o nifia requieran.

En funcidn al momento de la etapa evolutiva en la cual el nifio o nifia se encuentra,
se desplegara la estrategia metodoldgica mas adecuada para su participacion. Cada
nifno o nifia presenta un ritmo singular en los procesos que atraviesa y éste debe ser
tomado en cuenta y respetado por todas las partes involucradas.

La primera semana del proceso es un periodo de tiempo clave para el
acompafamiento a la transicidn del nifio o nifia, que requerira de una intensidad alta
de presencia del equipo del proyecto. Se sugiere en esta etapa, desarrollar al menos
tres encuentros semanales, alternando entre el domicilio de la familia de acogida y el
local del proyecto.
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Tomar en cuenta para la estrategia de acompaiamiento y fortalecimiento de
las familias de acogimiento:

- Situacidn judicial: en funcién de esta, establecer acciones orientadas a
esclarecer, dinamizar y promover intervenciones garantistas; asi como
también la proyeccion de estrategias a corto, mediano y largo plazo.

- Referencias/figuras principales de apego y cuidado para el nifio o nifia,
ya sea por relato, informes, visitas y/o cualquier otro insumo que
permita dar cuenta de adultos involucrados en la historia vital del nifio
o nina.

- Referencias adultas significativas del nifio o nifia en contexto, que
presenten potencial para participar en su acompafiamiento vital,
sumando vinculos positivos y red a su cuidado, crianza y/o socializacién.

- Referencias institucionales: de la historia del nifio o nifia y/o comunidad
de referencia, que hayan participado o resulten pertinentes para apoyar,
complementar y acompanar al nicleo de convivencia.

- Servicios, prestaciones o apoyos (de INAU y otros efectores de politica
publica) que fortalezcan el escenario de cuidado y aquellos necesarios
para habilitar condiciones para un reintegro al hogar y cuidado familiar.

- Registro de la historia de vida del nifo o nifia durante su permanencia en
la familia de acogimiento mediante una bitdcora. Ello supone que el
equipo debera promover la construccion de materialidades (objetos
significativos, fotos, hitos de transicidn vital) que ofician de registro del
relato de vida que el nifio o nifia construye en su pasaje por esta
experiencia y que constituyen huellas simbdlicas de subjetividad e
identidad.

El equipo que acompania a la familia de acogimiento también podra contar con una
asesoria externa que contribuya a problematizar y disponibilizar en articulacién con
la supervision, alternativas en las estrategias ante aquellas situaciones que presenten
determinadas complejidades.

3.4 Cierre de la intervencion
El proceso de cierre estarda marcado por una presencia activa del equipo que

acompafia la situacion, tanto para dar soporte al nifio/nifia, como para la familia de
acogimiento
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Es importante recordar que el proceso de transicién que implica el retorno hacia la
familia de origen o hacia una familia adoptiva, produce una alteracién en la narrativa
vital ya establecida para el nifio o nifia que la transita y el resto de los integrantes que
componen el nucleo de la familia de acogida. En este sentido, resulta necesario
distinguir los procesos sin dejar de ver la complementariedad y sinergia que implican
entre si. Esta etapa estarda marcada por el reconocimiento y valoracién del tiempo y
dedicacién transcurrido.

Establecer el cierre como proceso también incluye la concepcién de que este
continua después de que el nifio o nifia pasa de la familia de acogimiento a vivir con
referentes familiares o familia adoptiva. Siempre que sea posible se favorecera la
comunicacion con los referentes si el nifio o nifia asi lo desea y con el acuerdo de
ambas familias, en funcidn de su interés superior, bienestar y consolidacion de los
procesos de integracion al nuevo escenario.

Una vez concretado el traslado del nifio/nifia, se mantendrd inicialmente la
comunicacion fluida con la familia de acogida por parte del equipo, para acompafiar
y sostener el transito e ira disminuyendo en atencién al proceso. Este cierre sera
evaluado por parte del equipo y servira de insumo para definir la continuidad de la
familia de acogimiento ante futuras vinculaciones, ademas de precisar formas vy
tiempos. Asimismo, se propiciara una evaluacion de la familia para con el proyecto y
proceso.

Instrumentos

- Contrato con familia de acogimiento.

- Acuerdos del proceso de trabajo construidos en conjunto con la familia.

- Insumos elaborados durante el proceso para el registro de la vida del
nifio/a en ese escenario familiar, que sean de utilidad para transmitir a
la familia definitiva; asi como para reconstruir la narrativa vital del
nifio/a durante ese pasaje.
Instrumento evaluacién del proceso
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